
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

食品飲料行業 



食品饮料业 

© QAD INC. 食品飲料行業 

 

 

 
 

   食品飲料行業                

 

專為食品飲料製造商量身打造的 QAD 解決方案 - 專為您而建 

食品飲料製造商生產的產品豐富多樣，從蘇打水、葡萄酒、乳製品、水果和蔬菜一直到食用油、香料和巧克力等，應有盡有。雖然食品飲料製造商可

能直接面向消費者銷售產品，但實際上幾乎所有產品都是通過多元化管道進入市場的。儘管進入市場的產品種類繁多，銷售通路多樣化，但所有食品

飲料製造商都毫無例外地面臨相似的挑戰。 

追蹤變化多端的消費者購買模式並滿足現有需求，是食品飲料製造商成功的關鍵因素。為了提高認知度，吸引消費者對產品的興趣，製造商需要有

效地管理促銷活動。面對產品、包裝和價格的不斷調整以及供應鏈中缺乏一致性情況，食品飲料製造商必須擅長處理庫存和供應鏈管理。同時，製

造商還必須遵守不斷完善的安全與環境法規。 

要在這個充滿挑戰的時代成為一家成功的食品飲料製造商，您必須部署一種真正高效的企業資源規劃 (ERP) 解決方案 - 這一解決方案能持續發展並

適應不斷變化的業務需求。“QAD 雲端 ERP”和用於on premise deployments(內部部署)的“QAD Enterprise Applications”就是這樣專為食品飲

料行業製造商打造的解決方案。 
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基於堅實的基礎而建 

QAD 面向食品飲料製造商提供的高效 ERP 解

決方案成績斐然，目前全球超過 85 個國家/地

區 500 多個食品飲料製造工廠部署了 QAD 的 

ERP 解決方案。 

QAD 參與了多項全球重要行業標準的制定

工作，QAD 還積極主動地與眾多研發和行

業團體的客戶進行合作。在吸取這些組織的

各項倡議的基礎上，QAD 構建了自己的解

決方案，包括整合了行業最佳流程和專屬功

能，協助食品飲料製造商做好準備，隨時適

應當今全球市場中相關生產、交付、財務和

供應鏈需求方面的變化。 

秉持明確的目標而建 

專注於滿足消費者現有需求 

食品飲料製造商希望掌握的消費者行為資訊越

多越好。目前製造商主要是依賴於P.O.S. (端

點銷售系統)和商店層級的資料來改進計畫和

鋪貨。 

“QAD Demand Planning 需求規劃”利用基

於消費者資料的數學模型來構建和管理準確的

預測，發現季節性趨勢和其他消費者購買模式。

“QAD Business Intelligence商業智慧”可幫

助製造商評估業務狀況，例如根據P.O.S. (端

點銷售系統)的資料進行主要生產和分銷決策。

“QAD Warehouse Management進階倉儲

管理”則提供了一套完整功能的任務自動化、

揀貨、品質控制、補貨和跨多個倉庫的庫存分

析。食品飲料業者可使用“QAD Enterprise 

Applications”來妥善管理頻繁出貨及減少貨

架缺貨的問題。 

專注於成功的促銷活動 

食品飲料品製造商耗費钜資運用多種手段來開

展各種貿易和促銷活動，如優惠券、搭配促銷

和折扣活動等。但效果如何呢？ 

通過“QAD Trade Activity Management交

易活動管理”，製造商能夠全面掌握促銷流程

和績效指標，其中包含一套自動化促銷流程，

能減少出錯可能性。若與“QAD Demand 

Planning需求計畫”和“QAD Business 

Intelligence商業智慧”相互整合，還能使預測

與結果相匹配，並提供了大量報表以及假設情

況分析，用於對未來促銷活動進行建模。 

專注於管理庫存和供應鏈 

面對品質控制、原材料和食材成本以及總體

利潤率等方面的重重壓力，食品飲料製造商

必須進一步提高對供應鏈中每一個環節的庫

存追蹤能力。 

“QAD 運輸管理”是一整套工具，用於優化空

運、海運、包裹、貨車或火車等多種運輸方

式，能幫助產出合規和國際貨運文件。此解

決方案除了有助於確保及時補貨外，食品和

飲料製造商還能夠追蹤從原材料到成品，以

及貨品在倉庫與零售商之間的移動情況。 

專注於安全與合規性 

如今，食品安全和品質問題前所未有的重要。

原因雖然有多種，但最主要的原因之一是經由

食品傳播的疾病造成全球每家食品飲料生產廠

都受到嚴格的監管和檢查。 

 “QAD QMS品質管制系統”能夠滿足持續變化

的品質系統要求，同時能在所有製造和供應鏈

流程中共用質量數據。食品飲料公司可通過 

QAD QMS 來配置業務流程，確保符合當地及

國際安全標準和合規要求。 

利用 QAD 的跟蹤、追溯和產品召回功能，

企業可以妥善管理食品飲料召回工作，在所

有製造和分銷階段中能識別和定位所有產品。

“ Serialization and Lot Management序

列化和批次管理”功能支援製造商管理大量

的序列化跟蹤，能夠管理和控制物流需求。.  
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專為雲端而建 

基於雲端的 ERP 解決方案越來越普及，讓

您能夠更輕鬆地處理各種情況，比如本地 IT 

資源不足、需要快速實施、企業併購或者外

包和共享服務方案等。 

QAD 公司在“QAD 企業雲”中提供豐富多樣

的解決方案，包括“QAD Cloud Apps”、

“QAD Cloud Services”和“QAD Cloud 

Portal”等。 

“QAD 雲端 ERP”與內部部署的“QAD 

Enterprise Applications”所使用的軟體功能

相同 - 這是一種企業級應用程式，功能豐富，

經過全面測試，可供數以千計的使用者來使用。

同時，您還將體驗到著名的 QAD 客戶支援服

務，也因為這些服務為 QAD 贏得大量的忠誠

客戶。 

“QAD 企業雲”所提供的可訂購產品，讓您

享有管理 IT 環境的靈活性。您可以選擇無縫

混合部署，即一些據點可在公司內部建置及

使用ERP，一些可在雲端使用ERP。 

對於規模較大的食品飲料製造商而言，借

助這種靈活的部署模式，擁有多個生產場

所的製造商可以輕而易舉地啟動新業務或

與現有ERP使用據點進行整合。 

規模較小的工業產品製造商採用“QAD 

雲 ERP”後也將受益無窮，因為該解決方

案讓您擁有最先進的ERP 系統，而無需前

期的大筆投資。讓您對投資成本瞭若指掌，

預算管理工作變得簡單，如此關於公司成

長的規劃工作也能輕鬆完成，另外要添加

ERP使用者時，只需一個電話就能完成。

您可透過“QAD 雲 ERP”的簡單易用性來

獲得QAD Enterprise Applications的所

有功能和靈活性。 

QAD Enterprise Applications：一套為食

品飲料製造業而打造的完整ERP套件 

用於內部部署的“QAD 雲 ERP”和“QAD 

Enterprise Applications”支援食品飲料製造

商有效地達成以下目標： 

 滿足消費者現有需求。 

 更快推出滿足客戶需求的新產品。 

 藉由強化品質、成本和產品交付等環節，

同時保持理想的運營績效水準。您可優

化製造、供應鏈和面向客戶的業務流程。 

 支持全球增長和擴張，迅速提升利潤率。 

 更快適應不斷改進的安全及合規性要求。 

 存取和分析流程與資料，特別是洞悉消費

者行為方面的資訊，迅速根據事實情況做

出業務決策。 

 您可使用QAD經客戶驗證的實施和平台

移轉服務，進行部署“QAD 雲 ERP”或在

公司內部建置“QAD Enterprise 

Applications”。  

 您可在“QAD 雲 ERP”同步運行多廠營運

業務，以及在公司內部建置的QAD 

Enterprise Applications中，通過單一畫

面，瞭解所有營運據點的交易狀況及營運

資訊。 

 

要瞭解有關“QAD Enterprise Applications”

的更多資訊，請訪問 www.qad.com。 

http://www.qad.com/
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